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1. Sopimusosapuolet ja yhteyshenkilot

JyvdskylSn kaupunki, Visit Jyviskyli Region (y-tunnus 0174666-4)

PL 1008, 40101 JyvdskylS

(iiljempiind Visit Jyvdskyld Region / DMO)

Keuruun kaupunki (y-tunnus 0208388-2)

Multiantie 5, 427 00 Keuruu

fiiiljempiind Keuruun kaupunki/ Keuruu / yhteistyokunta)

Sopimuksen yhteyshenkilond toimii Keuruun kau pungin puolelta va paa-

aikapiiiillikkd Heli Peltola ja matkailusihteeri Leena Jaatinen ja Visit JyviskylS

Regionin puolelta matkailujohtaja Susanne Rasmus.

2. Sopirnuksen tausta ja DMO-toiminta Suonressa

Suomessa jokaisella isolla matkailualueella toimii alueorganisaation tehtavat ottanut
DMO (Destination Management Organization), joka vastaa tyypillisimmin oman

a I u eensa matka i I u n ed istS m iseste, kehittam isest6, ma rkki noin nista,

myynninedistiimisestd ja edunvalvonnasta. Alueelliset DMO:t toimivat myos Visit

Finlandin verkoston yhteysorganisaatioina alueille ja operatiivisina

yhteisty6ku m ppa nei na.

Keski-Suomen matkailustrategiatyon aikana alueella tunnistettiin selkedstija
yhteisesti tarve koko maakunnan yhteiselle alueorganisaation tehtavee hoitavalle

DMO:Ile. Keski-Suomen tulevassa DMO-toiminnassa on kyse kuntien viilisestd

yhteistyostii, jossa yksi ottaa vetovastuun matkailuasioiden eteenpSinviemisestii

valtakunnallisesti tunnetulla mallilla ja virallisena alueorganisaationa. Keski-Suomen

santata
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DMO-toimijaksi valikoitui Visit Jyvaskyle Region, jolla todettiin olevat parhaat

edellytykset toiminnan pyorittdmiseen ja pitkdaikainen kokemus ku ntayhteistyostS.

DMO-ty6ssii resursseja on tarkoitus yhdist5e, jotta jokaisen kunnan ja kaupungin ei

tarvitse erikseen tehdd samaa tydta, vaan sitli tehdSSn koordinoidustija sovitusti
yhden pddtoimijan kautta sekii yhteiseen toimintaan resursseja luovuttamalla.

KAytAnnossa yhteistyokunnat osallistuvat DMO-toiminnan vuosikusta n nuksiin
matka ilustrategia n toteutumisen seuraamiseen DMO:n koordinoimassa matkailun
o hjausryhmiissd. Tavoitteena on lisata suunnitelmallisesti Keski-Suomen vetovoimaa
matkailualueena sekd kotimaassa ettd kansainvi lisesti. DMO tekee tiivista
yhteistydtd alueen matka iluyritysten ja -toimijoiden kanssa.

3. Sopimuksen kohde ja sisiilto

Nyt solmittavalla yhteistyosopim u ksella Keuruun kaupunki on mukana Keski-

Suomen matkailun yhteisessii DMO-toiminnassa, josta vastaa JyvdskylSn kaupungin
alainen Visit Jyvdskyld Region -palveluyksikko. Palveluyksikko on osa

konserniha llin non Elinkeino ja tyollisyys -pa lvelua luetta. Visit Jyviiskylii Regionin
DMO-toiminta perustuu sopimuskaudella Keski-Suomen matka ilustrategian 2021-
2025 (Liitel ) mukaisiin sisdltoihin, pa inopisteisiin, tavoitteisiin ja mittareihin.

Sopimuksen myote Keuruun kaupunki on osa Visit Jyv5skylii Regionin markkinoimaa
Keski-Suomen matka ilua luetta. Keuruun matka iluta rjonta ja -alue huomioidaan Visit

Jyvdskyld Regionin markkinoinnissa ja sisdlloissS, neuvontatydsse,

sidosryhmdviestinndssii sekd DMO:n yhteisissd kehittam istoim issa ja -ohjelmissa,

mukaan lukien Visit JyvdskylS Regionin hallinnoimat, Keski-Suomen

matka ilustrategian 2021-2025 mukaiset, yhteisesti omarahoitetut hankkeet.

NSkyvyydet tuotetaan toiminnan ja kanavien mukaisten sisdlt6linjausten mukaisesti,
jotka kiiydiiiin lSpi vuosittain matkailun ohja usryhmiissd. Kunnan alueen yritysten

oma aktiivisuus ja sisdllon laadukkuus vaikuttavat myos ndkyvyyden laajuuteen.

Yhteistyosopimu ksella Keuruun alueen matka iluyritykset voivat myos osallistua Visit

Jyviiskylii Regionin jdrjestdmiin valmennusohjelmiin veloituksetta, hyodyntdii
ympiirivuoden veloitu ksettom ia niikyvyysma hdollisu u ksia sekd osallistua isompiin

yhteisma rkkinoin n in toimenpiteisiin yhteisesti sovitulla rahoituspe riaatteella: Visit
Jyviiskylii Region 60-70 %o ja osallistuvat yritykset yhteensa 3O4O o/o. lsompia

toimenpiteiti ovat esimerkiksi messut ja seson kika mpanjat. Kansainvdlisiin

matka ilu markkinoinn in toimiin Keuruun alueen yritykset voivat osallistua Visit
Finlandin ka nsainvdlistymiskriteerit taytettyaan. Siti ennen yritykset voivat
halutessaan osallistua Visit JyvdskylS Regionin ka nsainvdlistym ispolku -
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valmen nusohjelmaa n, jonka tavoitteena on kehittdd toiminta kansainvdlisten
kriteerien mukaiseksi.

Lisdksi Keuruun kaupunki voi valita vuosittain kolme nostettavaa kohdetta Visit
JyvdskylS Regionin verkkosivuille kuvalliseen tuotekorttindkyvyyteen.

Visit Jyvdskylii Region toimii solmittavan yhteistyoalueen sidosryhmiiviestinndn
vastu u ll isena rekisterin pitiijiin5.

Visit Jyvdskylii Regionir.r/ DMO:n pddtehtdvdt

Visit JyviskylS Region vastaa sopimuskaudella seuraavista osa-alueista:

' Matka ilustrateg ian toteutusvastuu ja seuranta

' Kansainvdlinen matkailumarkkinointi: Visit Finland virallinen yhteistyotaho ja

Lakela nd -su u ra lueyhteistyo
. Valtakunnalliset kotimaan matkailukampanjat (sesongit) ja

yhteistoimen piteet
. Alueen matkailullinen imagomarkkinointi ja ympdrivuotinen sisdllontuotanto
. Alueen digitaalisten pddjakelu ka navien ja tyokalujen ylliipito sekd

digitaalisuuden kehittdminen
. Valmennukset, tilaisuudet, maakunnallinen verkostoyhteistyoja

sidosryhmiiviestintd
. M atkailu neuvonta
. Valtakunnallinen edunvalvonta ja tiedottaminen
. Matkailun kehittdminen (esim. vastuullisuus, kansa invalisyys, saavutettavuus,

laatutaso), hankkeet (strategianm u kaiset) ja hankeyhteisty6

Edelli mainitut tehtavat on avattu tarkemmin sopimuksen liitteessii 1 (s. 25-28).

Ylrte istyokr,rn na n p.iiitehtdvdt
Keuruun kaupunki vastaa sopimuskaudella seuraavista osa-alueista:

. Alueen virallinen yhteystaho alueorganisaation suuntaan (koordinoiva rooli)

. Oman kunnan alueen matkailuverkoston kehittdminen ja ylliipito

. Paikalliset kampanjat ja hankkeet

. Ajankohtaisnostot (paikalliset omiin kanaviin, valtakunnallisesti ja

kansa invd lisesti vetovoimaiset tiedoksi DMO:lle)
. Oman alueen tiedotus
. Alueellinen verkkopalvelu ja esitetuotanto
. Oman kunnan alueen matka ilutilastot
. Perinteinenyritysneuvonta
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Tarkemmat vuosikohtaiset toimenpide- ja markkinointisuunnitelmat kiiydiiiin lepija
hyviksytSSn vuosittain matkailun ohjausryhmdssd (ks. sopimuksen kohta 4).

Jdsenyys matkailun ohjausryh miissS

Keuruun kaupunki valitsee edustajan Matkailun ohjausryhmiiSn, jonka tehtevane on

seurata ja ohjata DMO-toimintaa sopimuskauden aikana.

Kuntakummi

Yhteistyosopimuksen my6td Visit JyvdskylS Region nime55 Keuruun kaupungille

oman kuntakummin, jonka kunta jakaa yhdessd neljdn muun yhteistyokunnan
kanssa. Kuntakummin tehtdviinii on:

. Toimia nimetyn kunnan yhteyshenkil6nd

. Perehtyd erityisesti Keuruun alueen matkailusisdltoon

. Pitea siSnnollisesti yhteyttS kunnan alueen yrityksiin

. Valittaa ja kerdtd tietoa alueen matkailutarjonnasta

. Raportoida kunnan ndkyvyyksistd vuosittain (kooste)

Sopimuksen mukaisesti my6s Visit JyvdskylS Regionin muu henkilOkunta vastaa

omien asiantuntija- ja vastuualueidensa mukaan yhteisen matkailualueen

toi men piteistii ja kehitt6m isestS.

4. Sopimuksen seuranta ja palaute

Sopimuksen mukaista toiminnan seurantaa toteutetaan kaksi kertaa vuodessa

kokoontuvassa Matkailun ohjausryhmdssi sekd kuntakohtaisissa vuosittaisissa

palautepalavereissa.

Matkailun ohjausryhmS koostuu yhteistyosopimuksellisten kuntien edustajista ja

ryhmii n pi5tehtdvid ovat: strategiatyon seu ra nta, mahdol I iset mu utokset

strategiaan, resurssointi, yhteiset hankkeet sekd vuosikohtaiset
toimenpidesuu nn itel mat.

Vuosittaiset palautekeskustelut kdydddn Visit JyviiskylS Regionin ja Keuruun

kaupungin edustajan kanssa. Palautekeskustelujen yhteydessd pdivitetSSn samalla

ku nna n matkai I utoi m ija I istau s Visit JyvdskylS Regioni n yl l5 piti m55 n
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sidosryhmii rekisteri in ja m uut ma hdol I iset muutokset ku nna n

matkailupainotuksissa seki kiydiidn lSpi kuntakummin kooste kunnan alueen

niikyvyyksistd ja osallistumisista. Palautekeskustelun tarkempi ajankohta sovitaan
jokaisen sopi musvuoden lopussa.

5. Sopirnuksen voimassaolo

Sopimus on voimassa mSSrdaikaisesti kolmen (3) vuoden ajan: 1 .1.2022 -
31.12.2024.

5. Sopimushinta ja laskutus

Sopimushinta muodostuu operatiivisiin markkinointitoimiin suunnattavasta

pe ru sma ksusta ja hen kil6st6osu udesta. Perusma ksu miiii riiytyy ku n na n asu kasluvu n

ja kunnan matkailullisen vetovoiman, eli sopimuksen hyodynnettdvyyden mukaan.

Sopimuksen tekohetkellS Keuruun kaupungin asukasluku on 9 5a0 ja

vetovoimakerroin 1. Henkil6st6kulun osuus on 7 500 €/vuodessa, joka on 1/5 yhden

tyontekijEn vuosikustannuksista. Yhteisty6kuntien laskentakaava ja laskennan

perusteet on avattu tarkemmin sopimuksen liitteessii 2.

Keu ruun kau pungi n matkailuyhteistyon sopimuksen hinnaksi edellS mainitu i n

perustein on sovittu vuoden 2022 osalra 17 040 €/vuosi (ALV 0 %). Muiden

sopi m usvu osi en osa lta so pimushi n noittelu un va i kuttavat perusteet (= asu ka slu ku ja

vetovoimatekijat) tarkistetaan ennen laskutusta helmikuun loppuun mennessd.

Laskutus tapahtuu vuosittain yhdessd erdssS, jokaisen sopimusvuoden maaliskuussa.

Keuruun kaupunki ilmoittaa Visit JyvdskylS Regionille tarkan laskutusosoitteen

sopimuksen allekirjoituksen jdlkeen. Maksuehto 14vrk (viivdstyskorko mSSriytyy

korkolain mukaan).

7. Poikkeus- 1a hiiiriotilanteet

Mikeli sopimuskaudelle ajoittuu matkailualaa tai -aluetta koskeva vakava hdiri6tila,

kutsutaan matkailun ohjausryhmd ylimSSrdiseen kokoukseen neuvottelemaan

mahdollisista tilapdisistii muutoksista toimintaan tai resurssien uudelleen
ohjaamiseen ilman, ettii alkuperiiisen sopimuksen velvoitteita tai piiSsisdltod

muutetaan.
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8. trimielisyydet

Tdtd sopimusta ja sen tulkintaa koskevat erimielisyydet pyritSSn ratkaisemaan

osapuolten keskindisin neuvotteluin. Mikiili erimielisyyttii ei saada ratkaisuta
neuvotteluin, osapuolilla on oikeus saattaa asia Keski-Suomen kdrdj6oikeuden

ratkaistavaksi.

Tdtd sopimusta on tehty kaksi (2) samansisdltoistd kappaletta, yksi (1) kappale

kummallekin osapuolelle.

J yvd s kyl6 ss e XX.XX.2A21

Jyvdskyldn kaupunki
Visit JyvdskylS Region

Keuruun kaupunki

Susanne Rasumus

matkailujohtaja
I er0 Mlal(ela

Vt. kaupunginjohtaja

Liitteet:

1) Keski-Suomen matkailustrategia 2021-2025: https://visitjyvaskyla.filprofessionals/wp-

content/uploads/sites/2/202 1 /0 1 /keski-suomen-matkailustrateg ia.pdf
2) Kuntamaksujen laskennan perusteet (pdf)



Yhteistyoku n nat I aske nta kaava
Yhteistyiikustannus koostuu toiminnan perusrahoitusosuudesta ia henkil6sttiosuudesta

Toiminnan perusrahoituksen osuus perustuu asukasmaeraen ja matkailulliseen vetovoimaan (=sopimuksen
hyddynnettevyyteen):
. 2,0 €/asukas: alueen suurimmat kunnat, ioissa kansainvdlinen toiminta vakiintuneen

aktiivista/vastaanottokyky hyvdllS tasolla'(kv hyddynnettevyys), ja t'ossa valtakunnallisesti merkitteva
matka ilukeskittymi sekd useampia matkailuelinkeinoa harjoittati, yrityksiS ja toimijoita.

. 1,5€/asukas: kunnat, joissa valta kunnallisesti merkitteve matkailukeskittym5 ja useampia matkailuelinkeinoa
harjoittavia yrityksiS ja toimijoita

. 1€/asukas: kunnat, ioissa matkailullinen vetovoimatekiiS, toimiva matkailuyritysverkosto tai useampia pienie
maikailuelinkeinoa' 6arjoittavia toimijoita

. 0,8 €/asukas: kunnat, joissa ykittdisiS pienempiS matkailuelinkeinoa harjoittavia tai matkailusta hyiityvia
toimijoita

Huom! Vetovoimokertoimen muuttuminen edellyttdii pysyviiisluonteisto muutosto. Tilapdiset hiiiriiitilot
matkailusso eiviit muuto kerrointo

Henkilostdosuus jakautuu seuraavasti:
. Perushenkiltikunta Jyveskylan kaupunki, Visit Jyvdskyld (5-5 htv + mahdolliset hankety6ntekijdt)
. Kuntavhteistvdn lisdhenkiloresurssointi : 5 kuntaa t hl6 (12x 25OO + 25%= 37500 €). 10 kuntaa 2 hl6a (75

OOO), 1S kuntaa 3 hlite (112 5OO) jne. , jokaiselle kunndlle nimetty ns. oma yhtey(henkiliinS toimiva '
kuntakummi.
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